Denktank van Marokkaanse artsen adviseert bij problemen met
Nederlands-Marokkaanse patiénten

AMAN wil medisch-
culturele gat dichten

Een groep artsen en geneeskundestudenten met een
Marokkaanse achtergrond heeft in januari 2008 de
Associatie Marokkaanse Artsen Nederland (AMAN)
opgericht. AMAN wil een bijdrage leveren aan de
verbetering van de achterstandspositie van Marok-
kaanse patiénten in de Nederlandse gezondheidszorg.
Enerzijds adviseert de nieuwe vereniging artsen en
instellingen, anderzijds geeft ze voorlichting aan
Nederlands-Marokkaanse patiénten, zodat die hun weg
in de gezondheidszorg beter kunnen vinden.

Els van Thiel

= Soulimane Nouhi, een van de initiatiefnemers en bestuurslid van
b © AMAN: “Een tragi-komisch voorbeeld van interculturele verwarring is
de couscous die op menig ziekenhuismenu prijkt. Eigenlijk is couscous
een feestmaaltijd die alleen bij bijzondere gelegenheden opgediend
b wordt. Zoals iedere ziekenhuispatiént wil ook de Nederlandse Marok-
kaan in de eerste plaats goed geholpen worden en dan doet het er
" niet toe of er rode kool of tjaptjoi op tafel komt. Maar een
- ‘feestmaal’ zou weleens averechts kunnen werken.”

igenlijk leefde het al jaren onder artsen en geneeskun-

destudenten van Marokkaanse origine, zegt Soulimane

Nouhi, een van de initiatiefnemers en bestuurslid van
AMAN. Hij is vijfdejaars geneeskundestudent in Leiden en be-
zig met een onderzoek in de kinderhartchirurgie. “We zagen
problemen en meenden dat we daar met onze achtergrond en
culturele bagage wel iets in zouden kunnen betekenen.”
Vanuit alle windstreken kwamen in april 2007 ongeveer hon-
derd artsen en artsen in opleiding bij elkaar om het fundament
onder AMAN te leggen. De oprichting vond in januari 2008
plaats in het Erasmus Medisch Centrum Rotterdam. De initia-
tiefnemers kregen tot hun verrassing meteen al een stortvloed
van reacties over zich heen. Zo liet het Universitair Medisch
Centrum Utrecht weten blij te zijn met de komst van AMAN.
Het regende van meet af aan uitnodigingen voor lezingen en
voorlichtingsbijeenkomsten. En Pinkhof Medisch Woordenboek
was er snel bij met een vraag om de aanlevering van een lijst
met lekenterminologie voor Nederlands-Marokkaanse patién-
ten. Concrete activiteiten zijn er ook al: in augustus verzorgt
AMAN de invulling van een landelijke studiedag over intercul-
turalisatie voor de huisartsenopleiding in Utrecht.
Naoual Hamdoula, medeoprichter en AMAN-bestuurslid, is zes-
dejaars geneeskundestudent. Ze loopt momenteel een co-schap
huisartsgeneeskunde. “Ik was nog maar twee dagen aan het
werk toen er een Marokkaanse patiénte kwam met klachten
die al jaren bestonden. Alle mogelijke diagnostiek was ingezet,
maar dat had niets concreets opgeleverd. Zat het misschien tus-
sen de oren?”
Een benadering die moeilijk te begrijpen is voor iemand met
een Marokkaanse achtergrond, zegt Hamdoula. En nog moeilij-
ker te aanvaarden. Op verzoek van de huisarts ging ze met de
patiénte in gesprek. “De vrouw reageerde onthutst: psychisch?
Ben ik gek? Stel ik me aan?” Hamdoula vindt het een goed idee
om met Nederlandse Marokkanen over zulke misverstanden te
praten, bijvoorbeeld op algemene voorlichtingsbijeenkomsten.
“Er is ook te weinig kennis over medicatie. Een arts die veel
medicijnen meegeeft, is in Marokko een topdokter. We moeten
uitleggen dat als je in Nederland géén medicijnen krijgt, dat er
dan toch goed naar je geluisterd is en dat erover nagedacht is.”

Vertrouwen en geborgenheid
Nouhi: “Pijn in het hoofd? Heeft de patiént echt pijn in zijn
hoofd of gaat hij gebukt onder stress of problemen? Een Neder-







